" ATENEO INTERNAZIONALE S
Universita per Stranieri di Slena

VERBALE GRUPPO DI RIESAME
GRUPPI DI LAVORO PER LE SCHEDE DI AUTOVALUTAZIONE
LINGUA E CULTURA ITALIANA IN CONTESTI GLOBALI
9 ottobre 2024

Il giorno 9 ottobre 2024 alle ore 11.00 si € riunito in via telematica il Gruppo di
Riesame del Corso di Laurea Triennale L10 per discutere il seguente Ordine del
Giorno:

Comunicazioni del Coordinatore del CdS

Analisi e approvazione del Rapporto di riesame ciclico 2019-24

Stato azioni di miglioramento criticita rilevate da CPDS 2023

Valutazione tassi di superamento esami

Relazione prof.ssa Troncarelli su andamento doppi titoli 2018-23:

analisi e discussione

6. Presentazione progetto di tirocinio per studenti stranieri doppi titoli
(prof.ssa Troncarelli)

. Presentazione piano di lavoro per Schede di autovalutazione

Presa visione linee-guida PQA

Varie ed eventuali
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Presenti
prof. Maurizio Sangalli, prof.ssa Daniela Brogi, prof.ssa Giada Mattarucco, prof.
David Salomoni, dott.ssa Laura Fattorini, dott.ssa Chiara Gotti.

Assenti giustificati
dott.ssa Lisa Lorusso

Presiede la riunione il Coordinatore del CdS prof. Maurizio Sangalli, verbalizza
la dott.ssa Laura Fattorini.

1. Comunicazioni del Coordinatore del CdS
Tace.

2. Analisi e approvazione del Rapporto di riesame ciclico 2019-24
I1 Gruppo di Riesame analizza i quadri del Rapporto di Riesame Ciclico e rivede
alcuni punti, riservandosi di approvare la versione definitiva per via telematica.
Sottolinea di aver tenuto in considerazione i rilievi del PQA, sottoposti agli
estensori delle differenti parti del RRC durante la riunione dello scorso 5



- settembre. Il Coordinatore segnalera al PQA tale presa in carico delle
osservazioni da parte del GdR, come richiesto dal medesimo organo di ateneo.

3. Stato azioni di miglioramento criticita rilevate da CPDS 2023

Il Gruppo di Riesame analizza i risultati delle azioni di miglioramento

intraprese in relazione alle criticita rilevate per il CdS nella Relazione della

CPDS 2023:

Criticita B1 - leggero calo dei dati relativi agli orari e dei posti disponibili della

Biblioteca:

- afine dicembre 2023 é stata inaugurata la sala di lettura a Michela Murgia.

- negli ultimi anni si sono modificate le modalitd di aggregazione degli
studenti che adesso preferiscono riunirsi nei corridoi dell’Ateneo, per questo
motivo & stato implementato il numero dei tavoli e delle sedie in questi spazi.

- il Gruppo di Riesame concorda nel ritenere che la diminuzione delle
richieste riguardanti l'orario di apertura della Biblioteca sia dovuto a
anch’essa ad un cambio di abitudini di studio, sempre piu indirizzate
all’utilizzo di risorse digitali.

Criticita C1 - Monitorare il dato di riduzione dei laureati stranieri, sia pure

numericamente sempre elevati rispetto alla media nazionale:

- il Gruppo di Riesame evidenzia come questo dato, diminuito durante
I’'emergenza Covid, sia adesso in risalita

- il Coordinatore si riserva in ogni caso di sottoporre il problema durante una
futura riunione del Gruppo di Lavoro Permanente per la Didattica, quando
si svolgera il confronto con la Delegata rettorale per 'Internazionalizzazione.

Criticita E1 - mancata visibilita da parte del MUR delle SUA-CdS:

- non ci sono novita al riguardo.

Criticita F1- dato percentuale relativo all’acquisizione dei cfu:

- il Gruppo di Riesame sottolinea come in varie sedi, come per esempio la

' Giornata delle Matricole, si sia cercato di stimolare la relazione diretta
studenti-docenti in direzione di un piu mirato orientamento

- verra pure richiesto sia allo sportello Help, sia al Counseling psicologico di
acquisire, ovviamente nel rispetto della privacy, informazioni che possano
essere utili per facilitare il percorso di avanzamento negli studi e negli
esami degli studenti.

I1 Coordinatore segnalera al PQA questi riscontri approvati dal GdR, come
richiesto negli scorsi giorni dal medesimo organo di ateneo.

4. Valutazione tassi di superamento esami
Il Gruppo di Riesame ha analizzato i risultati del tasso di superamento esami
negli anni 2020-22, sottoposti al Disu del 7 dicembre 2023, e con soddisfazione
rileva non esservi criticita relative al CdS L10.

5. Relazione prof.ssa Troncarelli su andamento doppi titoli 2018-23:
analisi e discussione

Il Coordinatore legge la relazione della prof.ssa Troncarelli, inviata

- precedentemente via mail ai membri in sede di convocazione della riunione, e
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il Gruppo di Riesame, approvandola;:-osserva che alcune delle proposte
contenutevi hanno gia avuto applicazione nella revisione dell’offerta formativa
del CdS per l’'a.a. 2024-25.

6. Presentazione progetto di tirocinio per studenti stranieri doppi titoli
(prof.ssa Troncarelli)

Il Coordinatore illustra il progetto di tirocinio che ha l’obbiettivo di accogliere
gli studenti provenienti dall’Universita di Caen e di Hanoi che studieranno
presso 'Universita per Stranieri di Siena affiancando loro studenti tutor che
potranno fornire indicazioni e suggerimenti per svolgere in modo proficuo
I’esperienza formativa durante ’anno di permanenza. Anche questo documento
era stato preventivamente inoltrato ai membri del GdR, i quali, esprimendo
apprezzamento e ringraziando la prof.ssa Troncarelli per l'impegno, lo
approvano all'unanimita e seduta stante, in modo da poterlo mettere in atto gia
durante il primo semestre di questo a.a.

7. Presentazione piano di lavoro per Schede di autovalutazione

Nel corso di un incontro dei Coordinatori dei CdS con il PQA e il prof. Capaldo,
svoltosi lo scorso 19 settembre, si € discusso dello stato di avanzamento dei
lavori delle Commissioni per le schede di autovalutazione. I1 PQA sta definendo
un calendario, anche se la Commissione di L10, come quelle degli altri CdS,
hanno iniziato a lavorare alle Schede di autovalutazione sin dai primi mesi del
2024.

I1 PQA ha comunicato che tra novembre 2024 e febbraio 2025 ciascun CdS sara
affiancato da un membro del medesimo PQA, che supportera i membri delle
Commissione per le schede di autovalutazione nell’analisi delle schede
medesime.

I1 GdR auspica in ogni caso che vengano al piu presto fornite precise indicazioni
su eventuali aggiustamenti da apportare alle schede che si trovano gia in una
fase avanzata di redazione e che venga individuato un calendario preciso e
definitivo.

8. Presa visione linee-guida PQA
I1 Gruppo di Riesame conferma di aver preso visione delle linee-guida inviate dal
PQA e pubblicate sul sito web di ateneo. Il Coordinatore segnalera al PQA tale
presa visione da parte del GdR, come richiesto negli scorsi giorni dal medesimo
organo di ateneo.

9. Varie ed eventuali
Tace.

Ai sensi del “Regolamento per lo svolgimento delle sedute degli Organi collegiali
dell’'Universita per Stranieri di Siena in modalita telematica e mista” emanato
con D.R. n. 51.23 del 2 febbraio 2023, l'adunanza si € svolta anche in
video/audio-conferenza, che ha permesso al contempo:

— la percezione diretta e uditiva dei partecipanti;

3



— I'identificazione di ciascuno di essi; : ;

— lintervento nonché il diritto di voto in tempo reale sugli argomenti affrontati
nella discussione.

Gli strumenti a distanza dell’Ateneo hanno assicurato:

- la riservatezza della seduta;

- il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;

- la visione degli atti della riunione inviati mediante posta elettronica;

- la contemporaneita delle decisioni;

- la sicurezza dei dati e delle informazioni.

Tutti i componenti a distanza si sono collegati da luoghi non pubblici o non aperti
al pubblico, garantendo cosi la riservatezza della seduta.

Il presente verbale viene letto e approvato all’'unanimita e seduta stante.
Alle ore 12.40 la seduta viene tolta.

I1 segr€tdrio verbalizzante I1 Coordinatore del CdS
Fattorini prof. Maurizio Sangalli




